Klinikum Barnim

Krankenhaus
lasst Qualitat

messen

Die Klinikum Barnim GmbH,
Werner ForBmann Kranken-
haus, gehort mit 460 Betten
und tagesklinischen Plitzen
zu den groBten und leis-
tungsstérksten  Einrichtun-
gen im Land Brandenburg.
In Eberswalde gibt es neben
15 bettenfithrenden Fachabtei-
lungen weitere Leistungs-
bereiche wie die Radiologi-
sche Klinik, das Zentrallabor,
die Krankenhausapotheke, die
Dialyseabteilung und die Phy-
siotherapie.

Im vergangenen Jahr wurden
21929 Patienten voll- oder teil-
stationdr behandelt und 32 531
ambulant. Damit stieg, so die
Bilanz des Krankenhauses,
die Patientenzahl gegeniiber
dem Vorjahr weiter an. Mat-
thias Lauterbach, Geschifts-
fiihrer der Gesellschaft fiir Le-
ben und Gesundheit mbH, zu
der das Krankenhaus gehort,
ordnet dies noch weiter ein, in-
dem er erklirt: ,,Auffallend ist,
dass der Anteil schwerer Be-
handlungen weiter zugenom-
men hat. Somit erhoht sich
auch die Arbeitsintensitit fiir
die Beschiftigten.*

Zertifikat setzt sich
aus zahlreichen
Einzelprifungen

zusammen

Zahlen sprechen sicher eine
deutliche Sprache, was die Be-
triebswirtschaft betrifft. Fiir Pa-
tienten wichtig ist die Qualitit
der medizinischen Leistungen.
Dafiir wurde im Gesundheits-
wesen ein wissenschaftlich
erarbeiteter ,,MaBstab“ einge-
fiihrt, das sogenannte KTQ-
Zertifikat (Kooperation fiir
Transparenz und Qualitiit im
Gesundheitswesen). Das ist
der hochste Qualititsausweis
fiir Krankenh&user in Deutsch-
land: Hier geht es unter ande-
rem um eine detaillierte Be-
gutachtungen von Abliufen,
Behandlungs- und Betreuungs-
prozesse, um Transparenz fiir
Patienten und Mitarbeiter aber
auch um ethische Aspekte oder
die Einbeziechung von Ange-
hoérigen und vieles mehr. In
Eberswalde will man in die-
sem Jahr der KTQ-Priifung
stellen, um das begehrte Zer-
tifikat zu erwerben.

Ein weiterer Qualititsbau-
stein ist die Mitgliedschaft
im Deutschen Netz Gesund-
heitsférdernder Krankenhiu-
ser. Diese Mitgliedschaft setzt
ein auBergewohnliches Enga-
gement fiir die Gesundheitsfor-
derung von Patienten, Mitarbei-
tern und in der Region voraus,
worum sich die Eberswalder
ganz praktisch bemiihen.



