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»ich kenne das Krankenhaus aus eigener Berufserfahrung®, er-
zéhit Patientenbesucherin Regina Eggert. (1.) 41 Jahre lang war sie
Krankenschwester in den Bereichen Innere Medizin und Gynékolo-

Eberswalde. Sie besuchen Pa-
tienten auf den Stationen, neh-
men sich Zeit, héren zu, lesen
vor, gehen spazieren. 15 ehren-
amtliche Patientenbesucherin-
. nengibtes in der Klinikum Bar-
nim GmbH, Werner ForBmann
Krankenhaus in Eberswalde.
Vor einem Jahr wurde das Pro-
jekt gestartet. Die Beteiligten
nahmen das Jubil4um zum An-
lass und trafen sich in der GLG-
Zentrale in Eberswalde, um in
festlichem Rahmen auf das Er-
reichte zuriickzublicken und
sich gemeinsam Ziele zu stel-

gie. ,Nun darf ich ehrenamtlich far andere da sein".
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len. ,Viele Patienten sind ein-
fach dankbar, dass jemand da
ist, der ausreichend Zeit
fiir sie hat und der sich
um ihre Wiinsche iiber
den normalen Stati-
onsablauf hinaus
kiimmern kann*,
sagt Projektleite-
rin Andrea Busse.
»Als der Besuchs-
dienst vor einem Jahr ins Leben
gerufen wurde, haben wir nicht
geahnt, welche Resonanz dieses
Angebot finden wiirde.“Mehr als
3.000 Besuche haben im ersten

|Ie im Ehrenamt

Jahr stattgefunden. Das bedeu-
tet, dass zehn Prozent der Pa-
tienten im Krankenhaus das An-
gebot in Anspruch genommen
haben. ,Dieses Echo hat uns
selber iiberrascht”, sagt Harald
Kothe-Zimmermann, Geschéfts-
fithrer der GLG Gesellschaft fiir
Leben und Gesundheit mbH, zu
der das Krankenhaus gehort.
»Wir haben ausschlieBlich po-
sitive Riickmeldungen erhalten
—von den Patienten, von den An-
gehorigen und von den Pflege-
kraften auf den Stationen. Dass
dieser Dienst ehrenamtlich aus-
geiibt wird, ist wirklich aller Eh-
ren wert. Man kann das Engage-
ment der Beteiligten nicht hoch
genug einschétzen. “Die meisten
ehrenamtlichen Besucherinnen

_haben berufliche Erfahrungen

im Gesundheits- oder im Dienst-
leistungsbereich. Es gibt aber
auch Teilnehmerinnen mit Be-
rufen wie Fotografin oder Bau-
zeichnerin. Nicht alle sind im
Ruhestand. , Ein erlernter Ge-
sundheitsberuf ist von Vorteil,
aber keine zwingende Voraus-
setzung*, erklirt Projektleiterin
Andrea Busse. ,,Alle Besuche-
rinnen werden professionell
geschult. Hier
arbeiten  wir
eng mit der
Akademie der
Gesundheit,
Campus Eberswalde,
zusammen. “Informationen er-
halten alle Interessierten bei An-
drea Busse, Projektleiterin des
Besuchsdienstes und Ehren-
amtsbeauftragte der GLG, Te-
lefon 03334-69-2465. (MM)



